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- Operaciones Portuarias

Estiba 14 - Tecnologias “Industria 4.0” para el Puerto del Futuro

Provision de tecnologias estratégicas que nos acercan
al puerto del futuro (SmartPort) — Operaciones
Automatizadas en Puerto

= Automatizacion completa de operaciones de
descarga y almacenamiento en ubicaciones

= |nvestigacion y aplicacion de diferentes tecnologias:
reconocimiento del entorno, conectividad, guiado
automatico y plataforma loT para SmartPorts

= Living Labs: Puertos de Pasajes y Barcelona

= Tipos de vehiculos: puente grua, shuttle-carrier,
carretilla y cabeza tractora




i&- - Shipping

APP Post-Fixing de Operaciones Fletamentos

Seguimiento de operaciones— Informacion en el
momento y accesible desde cualquier dispositivo
BERGE e
e i = Digitalizacion del proceso de reporting a clientes de
informacion de seguimiento haciéndolo mas

automatico y aportando la informacién en tiempo
real (ubicacidn, situacion, alertas, notificaciones,
etc...)

= Apertura canal de comunicacion especifico para
atencion al cliente y gestidon de incidencias mediante
chat bots, teléfono integrado, etc.
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Y . | | = Alto componente de UX en la concepcion y desarrollo

. . . . de la solucion. Driver fundamental la mejora de la
“Experiencia Cliente”




Logistica de Vehiculos
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Campa Inteligente
T me—
e Autoreporting de informacion logistica y operativa en
los sistemas de gestion y control de la actividad —
Digitalizacion completa de la operativa

Digitalizacion y automatizacion del reporting en
sistemas de todos los procesos por los que pasa un
vehiculo en la campa/terminal de vehiculos desde su

entrada hasta la salida
Aplicacion de diferentes tecnologias: machine to

|
machine, inteligencia cognitiva, conectividad,
geolocalizacion indoor & outdoor, nuevas redes de
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@ - Logistica de Valor Afiadido

Control de Almacenes con Drones Autonomos

Automatizacion de la funcion de chequeo y recuento
dentro de los almacenes — Eficiencia en Operaciones

= Control de stocks a través de la lectura automatica de
cddigos de ubicaciones y de producto, y emision de
ordenes de correccidon en el sistema SGA

= Aplicacion de diferentes tecnologias: navegacion y
autoposicionamiento, scanner laser, vision artificial
3D y mdédulos auténomos de recarga de bateria

= Living Lab: Almacenes Logistica en Barcelona

= En estudio su extension/aplicacion para campas de
vehiculos
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- Servicios Corporativos

-

Automatizacion Inteligente CSC - Robotizacion

Transformacion en la gestion de los procesos de
/ \ negocio - Cambio del rol de las personas y equipos

=  Emulacidn de la operativa humana en procesos
. repetitivos con aplicaciones existentes
- = Equipos de trabajo virtuales controlados por equipos
P de operacion. Cambio de paradigma:

En la actualidad RPA & SPA

1 Personas ejecutando procesos » Tecnologia ejecutando procesos
’,,_ w m :
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Soportados por tecnologia Verificado por personas

/ = Utilizacion de tecnologia RPA (Robotic Process
"

Automation) y en una segunda fase SPA (Smart
- Process Automation)
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- - Servicios Corporativos

La Digitalizacion Empresarial — Otros ejemplos
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La Revolucidn Digital Si va conmigo

No podemos ni debemos obviar la realidad




BERGE

Moved by Logistics




Moved by Logistics

BERGE,
SOMOS
LOGISTICA

www.bergelogistics.com



